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M odelos deinnovacion

Para proponer un modelo de innovacion hay que tener en cuenta varios parametros que
pueden afectar las definiciones, como por gemplo los limites temporaes, que en
muchas ocasiones son difusos, no conociendo cuando terminan las fases o cuando
comienza una nueva, 0 la interaccion entre variables, que muchas veces son
desconocidas, afectando a éxito del producto o servicio.

No obstante, y pese a estas dificultades, existen dos modelos de innovacion que son el
modelo lineal y el modelo de enlaces en cadena.

Modelo lineal

Es el modelo propuesto por COTEC. El proceso de investigacion y desarrollo puede dar
o ser @ origen de multitud de procesos de innovacién posteriores. De estos procesos,
algunos pueden tener éxito y otros no. El problema es que no se conoce cuanto tiempo
necesitan para generar estas innovaciones.

Por otra parte, este modelo lineal no implica que sdlo las innovaciones provengan de la
investigacion y del desarrollo directamente. En muchos casos, las innovaciones de
caracter continuista 'y no radicales pueden surgir de una observacion, de una propuesta
de mejora o de un andlisis de mercado sin la necesidad de existir investigacion o
desarrollo tecnol 6gico propiamente dicho.
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Sobre este modelo surgen ciertas criticas, como por jemplo:

. Considera el proceso de innovacion como una sucesion de distintas etapas
. Damuchaimportanciaalal+D como desencadenante del proceso
. No representalarealidad econdmica

M odelo de enlaces en cadena

El proceso de I+D+i, tomando como base € modelo modificado de enlaces en cadena
de Kline (adoptado en la norma UNE 166002 sobre Gestion de la |+D+i), intenta
representar la complegidad e incertidumbre que implica un proceso de I1+D+i, y la
relacion entre la innovacion y las actividades de investigaciéon y desarrollo. Las
actividades de 1+D+i son dificiles de medir y se necesita una coordinacion constante
entre los conocimientos técnicos requeridos y las necesidades del mercado, para
resolver simultaneamente las obligaciones econémicas, tecnolégicas y de todo tipo, que
impone el proceso de [+D+i.
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La innovacion en este modelo se considera como un conjunto de actividades
relacionadas las unas con las otras y cuyos resultados son frecuentemente inciertos. A
causa de esta incertidumbre no hay progresion lineal entre las actividades del proceso y
existe retroalimentacion en todas las etapas del desarrollo, asi como posibles fuentes de
mejora entre cada etapay lainvestigacion.



Camaras

Nragin

Con esto podemos concluir que:

e Lal+D no es unafuente de invenciones sino una herramienta que se utiliza para
resolver |os problemas que aparecen en cualquier fase del proceso.

e La investigacion aborda los problemas que no pueden resolverse con los
conocimientos existentes, para asi ampliar la base de conocimientos.

e Laempresa dispone de una base de conocimientos a la que acude para resolver
los problemas que se le plantean a innovar.

Este modelo promueve una cultura de la innovacion en toda la empresa, y sirve para
empresas de cualquier actividad y tamario.



